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ABSTRAK

Perusahaan Otobus (PO) Bintang Prima merupakan suatu perusahaan yang bergerak dibidang transportasi,
selama ini dalam proses pembelian tiket perjalanan untuk transportasi bus pada PO. Bintang Prima masih
secara konvensional yaitu para costumer (calon penumpang bus) datang langsung ke loket PO. Bintang Prima
dan juga melaui via telepon. Tujuan dari penelitian adalah melakukan penerapan pada teknologi Aztec Code
untuk desain sistem reservasi tiket bus antar kabupaten di Sulawesi Selatan yang berbasis android. Pada
reservasi tiket bus selama ini masih dilakukan via telpon dan bahkan langsung datang ke perwakilan bus dan
tiket yang diberikan pun masih dalam bentuk konvensional. Metode yang digunakan dalam implementasi
menggunakan Aztec Code, yang dimana Aztec Code akan diperoleh dalam tiket bus digital atau pun dalam
bentuk print. Aztec Code merupakan sebuah kode yang dapat menyimpan informasi alfanumerik yang dapat
dilakukan pemindaian kode, yang dimana pada proses pemindaian pada dasarnya Aztec Code lebih mudah
terbaca. Selanjutnya dalam membangun sistem digunakan platform yang berbasis Android yang digunakan
pada perangkat smartphone. Hasil penelitian adalah mendesain sebuah sistem yang dapat digunakan dalam
melakukan reservasi tiket bus yang diterapkan pada Bintang Prima Makassar yang menggunakan teknologi
Aztec Code yang memiliki tingkat kemudahan yang baik pada pembacaan saat dilakukan pemindaian kode.
Berdasarkan pengujian fungsional sitem dihasilkan data yang valid.

Kata Kunci : Reservasi, Tiket Bus, Aztec Code, Android

ABSTRACT

The Otobus Company (PO) Bintang Prima is a company engaged in the transportation sector, so far it is in
the process of purchasing travel tickets for bus transportation at the PO. Bintang Prima is still conventional,
that is, customers (prospective bus passengers) come directly to the PO counter. Bintang Prima and also via
telephone. This research aims to apply the Aztec Code technology to design an Android-based inter-district
bus ticket reservation system in South Sulawesi. So far, bus ticket reservations are still made via telephone and
even come directly to bus representatives, and the tickets given are still in conventional form. The method used
in the implementation uses the Aztec Code, where the Aztec Code will be obtained in digital bus tickets or
printed form. Aztec Code is a code that can store alphanumeric information that can be scanned, which makes
the Aztec Code easier to read in the scanning process. Furthermore, an Android-based platform is used for
smartphone devices in building the system. The result of the research is to design a system that can be used in
making bus ticket reservations that are applied to Bintang Prima Makassar, which uses Aztec Code
technology and has a good level of ease of reading when scanning the code. Based on the functional testing of
the system, valid data is generated.
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1. PENDAHULUAN

Perusahaan Otobus (PO) Bintang Prima merupakan suatu perusahaan yang bergerak dibidang
transportasi. Sebagai perusahaan yang profesional dibidangnya, PO. Bintang Prima senantiasa berusaha
memberikan pelayanan yang cepat, mudah dan memuaskan costumer-nya. Selama ini dalam proses
pembelian tiket perjalanan untuk transportasi bus pada PO. Bintang Prima masih secara konvensional
yaitu para costumer (calon penumpang bus) datang langsung ke loket PO. Bintang Prima dan juga
melaui via telepon. Satu hal yang menjadi perhatian pihak manajemen PO. Bintang Prima adalah
bagaimana cara yang ditempuh untuk memberikan pelayanan yang mudah bagi costumer dalam hal
reservasi tiket perjalanan yang lebih mudah dan efesien, bagaimana menyediakan informasi jadwal
keberangkatan bus pada aplikasi yang akan dibangun dan bagaimana mengimpelementasikan Aztec
code dalam proses validasi tiket bus. Tujuan dari penelitian adalah melakukan penerapan pada
teknologi Aztec Code untuk desain sistem reservasi tiket bus antar kabupaten di Sulawesi Selatan yang
berbasis android, untuk menambahkan fitur informasi jadwal keberangkatan bus pada sistem yang
dirancang. Dalam mendukung penelitian ini adapun beberapa pustaka yang terkait yaitu tiket bus
merupakan sebuah karcis yang wajib dimiliki oleh penumpang sebelum melakukan perjalanan
menggunakan transportasi bus, pada tiket terdapat jadwal keberangkatan bus dan juga nama bus serta
nomor tempat duduk penumpang[1]. Selanjutnya Aztec code merupakan kode matriks yang ditemukan
oleh Andrew Longacre, Jr. dan Robert Hussey pada tahun 1995. AIM, InCode menerbitkan kode pada
tahun 1997. Meskipun Kode Aztec telah dipatenkan, paten tersebut secara resmi dijadikan domain
publik. Kode Aztec juga diterbitkan sebagai standar ISO/IEC 24778:2008. Berdasarkan kemiripan pola
pencari pusat dengan piramida Aztec, Kode Aztec memiliki potensi untuk menggunakan lebih sedikit
ruang daripada barcode matriks lainnya karena tidak memerlukan "zona tenang” kosong di
sekitarnya[2]. Kemudian Reservasi merupakan suatu proses melakukan pemesanan yang dimana
terdapat penyediaan tempat, permintaan fasilitas dan pencatatan keseluruhan transaksi yang dapat
dilaksanakan secara digital[3].

Adapun beberapa penelitian terkait yang sebelumnya pernah dilakukan oleh penulis lainnya
membahas pembuatan sistem untuk melakukan pemesanan tiket bus menggunakan metode pieces yang
berbasis mobile yang dimana dalam hal ini melakukan pengujian skala likert[4], begitu pula penelitian
yang membangun sebuah sistem tiket bus pariwisata namun menggunakan platform web[5] [6] [7] [8].
Selanjutnya penelitian yang membahas mengenai implementasi barcode dengan Aztec code pada
alternative dalam backup STNK kendaraan roda empat[9]. Pembahasan yang menjelaskan penggunaan
algoritma untuk lokalisasi yang tepat dari pola sinkronisasi Aztec Code[10]. Melakukan menganalisis
keefektifan penggunaan kode QR, data yang diperoleh dari penelitian penelitian sebelumnya, dengan
melakukan tinjauan literatur, akan dapat menemukan masalah dan solusi dari penelitian yang
diangkat[11]. Penelitian yang menunjukkan penggunaan teknologi kode QR tidak hanya dalam
pemasaran tetapi juga dalam e-commerce. Teknologi tersebut diwujudkan dalam aplikasi mobile “On
the GoShop” yang memiliki dua jenis pengguna: penjual dan pembeli[12]. Pembahasan yang
menjelaskan penerapan kode QR dalam proses pendidikan. Secara khusus adalah penggunaan kode QR
untuk mata pelajaran Pengukuran besaran teknis, yang isinya adalah interpretasi latar belakang teori
dan implementasi pengukuran eksperimental yang dilakukan oleh siswa di laboratorium[13]. Penelitian
yangmempertimbangkan: jenis kode, tingkat koreksi kesalahan dalam kode QR, petunjuk utama
penggunaan kode QR, memberikan beberapa contoh kode QR dalam bentuk angka terpisah. Hal ini
memungkinkan Anda untuk lebih memahami materi yang disajikan[14]. Selanjutnya terdapat pula
beberapa penelitian yang menerapkan atau menggunakan platform yang berbasis android misalnya
pada proses pencarian kata untuk istilah informatika[15], begitu pula untuk laporan criminal pada
wilayah polrestabes Makassar[16]. Selanjutnya pada aplikasi pencarian jodoh syariah juga
menggunakan platform android namun dalam penerapan metode menggunakan cosine similarity[17].
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2. METODE

Adapun Metode ataupun teknologi yang digunakan adalah Aztec Code, Aztec Code merupakan
suatu simbol yang memiliki potensi untuk menggunakan lebih sedikit ruang dari pada barcode matriks
lainnya karena tidak memerlukan zona tenang atau pun kosong disekitarnya[18].

Gambar 1. Inti Aztec Code[19]

Gambar 1 merupakan gambar dari inti Aztec Code yang lengkap, dimana 40 bit tersedia diantara
tanda orientasi dalam parameter sandi.

Adapun teknik pengumpulan data yang dilakukan sebagai berikut:
1. Observasi
pengumpulan data dengan melakukan pengamatan secara langsung dan sistematis terhadap
objek atau proses yang ada pada PO. Bintang Prima Makassar.
2. Wawancara.
pengumpulan data dengan cara bertanya langsung kepada pihak yang bersangkutan dalam
hal ini kepala cabang PO. Bintang Prima yang berada dimakassar.

Jenis penelitian yang dilakukan sebagai berikut:
1. Data Primer
Memperoleh langsung dari sumber penelitian dan melakukan wawancara terhadap kepala
cabang PO. Bintang Prima Makassar
2. Data Sekunder
Memperoleh dari buku atau studi-studi sebelumnya, jurnal yang membahas tentang
penelitian yang terkait seperti penerapan Aztec Code, Barcode dan juga Android.

Alat atau perangkat penelitian yang digunakan sebagai berikut:
1 Unit Perangkat Laptop

3 Unit Perangkat Smartphone
OS Android

OS Windows

Pemrograman PHP

JSON

SQLite

MySQL

. Android Studio

10. Sublime Teks

©oOoNOk~wWNE

Bahan penelitian yang digunakan sebagai berikut:
1. Data Kendaraan Bus di PO. Bintang Prima
2. Data Daerah Tujuan Keberangkatan
3. Data Jadwal
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4, Data Tarif
5. Data Nomor Kursi

Pengujian perangkat lunak yang digunakan yaitu pengujian blackbox untuk menguji funsionalitas
dari sistem yang dibangun seperti tampilan, database, kinerja dan juga terminasi. Selanjutnya dalam
melakukan desain sistem menggunakan UML (Unified Modelling Language) yang digambarkan secara
umum dalam use case diagram.

Registrasi
0 (oH——=3%
K /

\ / Penumpang
Admin
Manajemen Bus
Reservasi Tiket

\ /
B S ey
| i
— | §

Manajemen Penumpang [——
Menampilkan E-Ticket Bus
Manajemen Data Kernet
Menampilkan Aztec Code Ticket

/ System

Scan Aztec Code E-Ticket Bus
K —
Kernet

Gambar 2. Use Case Diagram Sistem

Gambar 2 merupakan use case diagram sistem yang dibuat terdiri dari 3 aktor yaitu aktor admin ,
aktor penumpang dan aktor kernet. Aktor yang pertama yaitu admin disini bertugas untuk manajemen
jadwal, manajemen data bus, melihat bus yang sedang dalam perjalanan , data transaksi, manajemen
Aztec Code dengan menerbitkan e-tiket dan aztec code, memverifikasi pembayaran penumpang dan
dan manajemen data kernet, dalam sistem admin menggunakan platform web. Aktor yang kedua yaitu
penumpang melakukan kegiatan reservasi tiket dengan menentukan kelas bus , tujuan bus. Kemudian
melakukan pembayaran, menampilkan E-Ticket Bus serta menampilkan Aztec Code Ticket. Aktor
yang ketiga yaitu kernet bertugas untuk melakukan scan aztec code dan konfirmasi ke admin jika bus
sudah berangkat dan tiba ditujuan, aktor penumpang dan kernet menggunakan platform Android.
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3. HASIL DAN PEMBAHASAN

A. Analisis Sistem

Pada aplikasi ini terdiri dari dua sistem yaitu, Administrator dan costumer. Administrator berfungsi
untuk menginput data-data berupa data managemen bus, managemen jadwal, costumer, transaksi dan
data yang diolah admin sedangkan pada costumer digunakan bagi reservasi tiket perjalanan dan
melakukan transaksi (pembayaran). Adapun Kernet berfungsi untuk scan aztec code pada costumer
yang telah mempunyai e-tiket.

B. Tampilan Sistem
Adapun tampilan dari desain sistem yang dibangun untuk reservasi tiket bus sebagai berikut:

€ 5 C 8 tekethusstepituedpor - aa @

@ -

8INTANG PRIMA - -
[ ]

[ pre— - camme ]

Gambar 3. Login Admin

Selamat Datang Rijal Pardi

Gambar 4. Halaman Utama Admin

Gambar 3 dan 4 merupakan admin yang dapat login ke dalam sistem, admin dapat
menampilkan data costumer dan admin dapat mengkonfirmasi pemesanan tiket. Pada admin dapat
menjalankan sistem berbasis web.

DOI: https://www.doi.org/10.22303/csrid.15.1.2023.47-61



Rismayani, et al., Implementasi Teknologi Aztec Code... 52

Gambar 5. Tambah Data Bus

Gambar 5 menjelaskan pada rancangam view data bus ini terdapat tambah data bus, tambah rute,
terdapat deskripsi, tipe bus, dan jumlah kursi. Selain itu juga admin dapat mengapus tipe bus dan
menambah jumlah kursi.

Gambar 6. Tambah Rute Bus

Gambar 6 menjelaskan tambah rute bus tampilan admin, selain itu juga admin dapat menghapus
dan menambah tipe bus, nama bus, rute perjalanan, serta harga tiket yang telah ditentukan.

waxw @ :

EES
Q

Managemen Jadwal

[ ——— =

fmersy s

+ Tambals

LIl 2 Type here ta search

Gambar 7. Tambah Jadwal Bus
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Gambar 7 menggambar management jadwal meliputi tambah jadwal bus, dimana didalam
penambahan jadwal terdapat pemilihan rute perjalanan, jadwal keberangkatan, waktu (jam)
keberangkatan, tanggal keberangkatan serta tipe bus yang telah ditentukan, admin dapat menghapus
data pada management jadwal.

R

l @ kst | s
<« @ ticketbus.adepituedp orid/data-transsksi waa @
Ao M Grai G Vouube @ Mo

ot @ :

|Hm.m alah o Tickst ma

& " - Date: 2020-02-22
BINTANG PRIMA @

Ll o 1oehere tosearcn

Gambar 10. Tampilan e-Ticket Bus

Gambar 8, 9 dan 10 menampilkan proses transaksi ketika melakukan reservasi tiket bus yang
dimana terdapat proses pembayaran yang dipilih, memilih kursi dan menampilkan e-ticket penumpang
bus sesuai dengan detail data yang telah diisi oleh penumpang bus.

DOI: https://www.doi.org/10.22303/csrid.15.1.2023.47-61



Rismayani, et al., Implementasi Teknologi Aztec Code.

.. 54

&

Registrasi
Silahkan Registrasi Untuk Jadi Member

Nai

skripsip J
Email

skripsi@gmail.com
Passw Kembali Ke Login

OK

@ Laki-Laki O Perempuan
Alamat

btp|

Jangan Sampai Kosong!!!

Gambar 11. Tampilan Registrasi Calon Penumpang Bus

Registrasi Berhasil
skripsi Anda Terdaftar Sebagai Member

Gambar 11 merupakan tampilan dari form registrasi oleh calon penumpang bus yang dapat di install
dan dijalankan diperangkat smartphone dengan platform android, yang dimana sebelum login calon

penumpang harus registrasi lebih dulu.

&

Welcome Bintang Prima

Solusi Perjalanan Anda

skripsip

Password

........ Q

Forget Password.?

Registrasi

Gambar 12. Tampilan Login Penumpang Bus

Gambar 12 merupakan tampilan untuk login sistem android penumpang bus, jika berhasil login

makan calon penumpang dapat melakukan reservasi tiket bus.
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BintangPrimaApp

PESAN TIKET PEMBAYARAN

CEK PEMBAYARAN E TIKET

Gambar 13. Tampilan Utama Sistem Android

Gambar 13 merupakan layout menu utama pengguna (user) adalah tampilan awal ketika pengguna
menjalankan aplikasi. Pada layout ini berisi ‘“Pemesanan Tiket”, “Pembayaran”, “Cek status
pembayaran”, “E-tiket”. Perancangan Layout Home Pengguna (user) pada aplikasi pemesanan tiket
bus.

- s BRI -1c) + foX 03.42
BINTANG PRIMA (737 BINTANG PRIMA (/)
JADWAL BUS PESAN KURSI

Rute :  Makassar-Palopo 2 M 0 m

E Tanggal : 2020-12-31
Pesan Berhasil
Cari n n J

Plat Nomor : Bintang Prima 3

Jam : 01:01
Harga : Rp.150000

Batas Waktu Pembayaran

04:57

Tipe Bus : Sleeper
Kursi Kosong : 31

Plat Nomor : Bintang Prima 3
Jam 1 22:37 17
Harga : Rp.150000 Cek Kursi

Masuk Ke Menu Pembayaran

n Untuk Melakukan Transaksi

SIAP

Tipe Bus : Sleeper
Kursi Kosong : 32

Plat Nomor : DD 1234 RM
Jam 1 02:38
Harga : Rp.130000 Cek Kursi n

Tipe Bus : Sleeper
Kursi Kosong : 32

UANGE KOSONG

Gambar 14. Tampilan Reservasi Tiket Bus
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Gambar 14 merupakan tampilan dari proses reservasi tiket bus yang dilakukan oleh penumpang,
dengan menginput dan memilih jadwal bus, melakukan pemesan kursi dan kemudian informasi segera
melakukan pembayaran dari tiket bus yang telah direservasi.

3 Pl eN3@O0 o @ <5 —
* * by * * by
BINTANG PRIMA (7 BINTANG PRiMA (737
PEMBAYARAN BUS CEK PEMBAYARAN BUS
Kirim Bukti Transfer Anda il:;Nomor s;r::’a]ngv;;ErAna 8

H : Rp.150i
- LS00

Tipe Bus : Sleeper
Rute : Makassar-Masamba 4
Tanggal : 2020-02-26

Status Bayar  : sudah
J Plat Nomor  : Bintang Prima 3
Jam : 01:01 WITA
H : Rp.1
e g

Tipe Bus : Sleeper

l- o ! j Berhasil Mengirim Gambar

Tunggu Konfirmasi Dari Admin

Makasih

31
Aok 5 i Rute : Makassar-Masamba
Camera Galerl Tanggal 1 20200226
Status Bayar : sudah
BANK : BRI ) )
No.Reg 1302199933331 Plat Nomor : Bintang Prima 3
Atas Nama : Bintang Prima Jam § 2237 WITA
Harga : Rp.150000 -
)
Tipe Bus : Sleeper
Rute : Makassar-Masamba 3
Tanggal : 2020-02-26

Gambar 15. Tampilan Konfirmasi Pembayaran Tiket Bus

Status Bayar  : sudah

Gambar 15 merupakan tampilan konfirmasi pembayaran dari reservasi tiket bus dengan
mengirimkan bukti berupa foto struk/resi pembayaran, kemudian dapat melakukan cek pembayaran
yang telah dilakukan.

WANZIEONO @

AZTEC CODE
Perlihatkan Pada Kernet
-

Semoga Selamat Sampai Tujuan

Gambar 16. Tampilan Astec Code e-Tiket Bus
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Gambar 16 merupakan tampilan Aztec Code dari e-Ticket yang ada pada penumpang, untuk

validasi tiket ketika berada diatas bus, para penumpang dapat memperlihatkan kepada petugas agar
dilakukan pemindaian dan validasi penumbang.

@

Welcome Bintang Prima

Solusi Perjalanan Anda

adhe

Password

....... .| LR

Forget Password.?

Registrasi

Gambar 17. Tampilan Login Petugas/Kernet Bus

Gambar 17 merupakan tampilan login untuk petugas atau kernet yang bertugas didalam bus yang
akan mengantarkan penumpang ke tujuan.

® 3

* * 4
BINTANG PRIMA (737
Nama : Adhe Pratama
Email : adhe@gmail.com
Rule. : Kernet
o' 1 y D
X &
g =
SCAN CODE JADWAL BUS

Gambar 18. Tampilan Halaman Utama Petugas/Kernet Bus
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%3 M AF3eONe® 0355
8iNTANG PRiMA (737 " " Y,
BINTANG PRIMA (737
AZTEK CODE BUS
DATA COSTUMER
Nama : skripsi
Jam Berangkat : 22:37
Rute : Makassar-Masamba
No. Kursi : 3 Sukses
Tipe Bus : Sleeper Selamat Sampai Tujuan
Plat Nomor : Bintang Prima 3
Tanggal 1 2020-02-26
Status : sudah lunas

OK

TAMPILKAN DATA

Gambar 18 merupakan tampilan proses validasi penumpang bus, Aztec Code yang ada pada tiket di
pindai untuk melihat data penumpang dan konfirmasi penumpang bus, jika penumpang telah sampai

Makasih

Gambar 19. Tampilan Proses Validasi oleh Petugas/Kernet Bus

maka terdapat informasi bahwa penumpang yang dimaksud telah sampai ditujuan.

C. Pengujian

Adapun pengujian fungsional dari sistem dilakukan menggunakan pengujian Blackbox dengan

uraian sebagai berikut:

Tabel 1. Pegujian Blackbox

No Indikator Skenario Hasil
1 Pengujian Login Admin Login ke sistem Web Valid
2 Pengujian Tambah Data Bus Menambahkan Data Bus Valid
3 Pengujian Tambah Rute Bus Menambahkan Data Rute Bus Valid
4 Pengujian Tambah Jadwal Menambahkan Jadwal Bus Valid
5 Pengujian Transaksi Penumpang Transaksi Penumpang Valid
6 Pengujian Admin Validasi Transaksi pada Admin Valid
7 Pengujian Registrasi Penumpang Registrasi Penumpang \\//G;Iiléj
8 Pengujian Login Penumpang Login Penumpang ke Android Valid
9 Pengujian Pesan Tiket Penumpang Reservasi Tiket Valid

. Penumpang Melakukan .

10  Pengujian Pembayaran Transaksi Pembayaran Valid
11 Pengujian Cek Pembayaran Melihat Pembayaran Valid
12 Pengujian E-Tiket Menampilkan E-Tiket Bus Valid

. . Login Petugas/kernet ke .

13 Pengujian Login Petugas/ Kernet Android Valid
14 Pengujian Scan Aztec Code Scan Tike Penumpang Valid
15  Pengujian Jadwal Bus Melihat jadwal Bus Valid
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Adapun skenario dari pembahasan dari sistem sebagai berikut:

Sistem Admin Web:

1. Masukkan username dan password lalu login.

2. Jika login berhasil akan menampilkan dasboard sebagai halaman setelah login.

3. Jika ingin menambah jadwal bus pilih menu management bus dan akan ada beberapa pilihan

seperti data jadwal, keberangkatan, dan dalam perjalanan.

4. Jika ingin menambah bus seperti tipe bus, rute,harga perkursi dan deskripsi bus kita masuk ke
management bus.
Adapun costumer dimana data dari registrasi android.
Transaksi untuk mengetahui costumer sudah mengupload transfer atau belum melakukan
transfer.
7. Admin untuk menambah admin web dan menambah kernet.

5.
6.

Sistem Penumpang Android:

1. Melakukan registarasi terlebih dahulu.

2. Setelah itu login sesuai yang disikan di registrasi.

3. Memilih menu pesan tiket untuk melakukan pesan tiket keberangkatan dan memlih rute, jadwal
lalu cari. Pesan nomor kursi yang di inginkan lalu tekan tombol pesan.

4. Cek pembayaran dimana dapat melihat status pembayaran yang sudah atau belum melakukan
pembayaran.

5. Pembayaran dimana memilih jadwal anda dan klik tombol bayar lalu upload atau foto bukti
transfer dan kirim.

6. E-tiket ketika telah selesai melakukan pembayaran admin akan mengkonfirmasi kemudian
mendapatkan aztec code dan e-tiket.

Sistem Kernet Android
1. Memasukkan username dan password.
2. Login
3. Ketika sudah masuk menu utama pilih scan untuk scan aztec code pada costumer dan akan
divalidasi aztec code dan e-tiketnya.

4. KESIMPULAN

Kesimpulan penelitian adalah mendesain sebuah sistem yang dapat digunakan dalam melakukan
reservasi tiket bus yang diterapkan pada PO. Bintang Prima Makassar yang menggunakan dan
menerapkan teknologi Aztec Code yang memiliki tingkat kemudahan yang baik pada pembacaan saat
dilakukan pemindaian kode. Kemudian berdasarkan pengujian fungsional terhadap sistem dihasilkan
data yang valid. Saran untuk pengembangan penelitian yang pada dasarnya belum diterapkan pada
penelitian ini adalah proses pembayaran yang masih harus melakukan uploud foto bukti transaksi yang
sebaiknya ketika melakukan pembayaran seharusnya sudah langsung otomatis tervalidasi dengan
adanya kode billing pembayaran, kemudian metode pembahayaran tidak hanya dengan transfer bank
saja, tetapi dapat dilakukan melalu merchant lainnya atau pun e-wallet.
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